Anfrage
Strallenkrimi Hannover straBenkrimi
Hannover Marketing & Tourismus GmbH ¢ der mitmaChkrimi

Vahrenwalder Strae 7 ¢ 30165 Hannover
Telefon:05 11 — 123 45 - 333 ¢ Fax: 05 11 — 123 45 - 334
staedtereise@hannover-tourismus.de

Stragenkrimi .
ahlungsart:
- das Event fiir alle Krimiians! Rechnung per Vorkasse

Datum:

Uhrzeit Beginn:

Anzahl Teilnehmer: Besteller (Bitte leserlich in Druckschrift ausfullen)

StraRenkrimi fur

, , Name, Vorname
[J Erwachsene (mind. 10 bis max. 48 Personen,

Dauer: 3 bis 4 Stunden)

Strale
Anlass: PLZ, Ort
Treffpunkt: wird mit der Bestatigung mitgeteilt Telefon/Fax

E-Mail

Mobilnummer von Kontaktperson vor Ort:

Name, Vorname:

Mobilnummer:

Hinweis:
Die HMTG ist nur als Vermittler des Stral3enkrimis Hannover tatig. Veranstalter ist "StraRenkrimi, Agentur fir Kriminalfalle".
Es gelten die beiliegenden Preise und AGB von Stra3enkrimi Hannover.

Organisatorischer Hinweis:
Nach erfolgter Anfrage erstellt StraBenkrimi ein unverbindliches Angebot fiir Ihre Gruppenbuchung. Danach entscheiden Sie und kénnen
verbindlich buchen. Erst dann priift StraRenkrimi, ob der gewlinschte Termin mit den Darstellern durchfihrbar ist.




Allgemeine Geschiftsbedingungen von Stral3enkrimi — Heiko Sakel

1. Aligemeines

1.1. Nachstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrage zwischen , StraBenkrimi - Heiko Sakel” (im folgenden Veranstalter) und dem Kunden fiir samtliche zwischen dem
Veranstalter und dem Kunden vereinbarten Leistungen.

1.2. Soweit der Kunde auf Grundlage abweichender Geschaftsbedingungen handelt, gelten diese AGB des Veranstalters. Entgegenstehenden Geschaftsbedingungen des Kunden widerspricht der
Veranstalter hiermit ausdriicklich.

1.3. Alle Nebenabreden bedirfen der schriftlichen Bestatigung unsererseits.

1.4. Der Veranstalter behalt sich vor, diese AGB jederzeit zu &ndern oder zu ergéanzen. In diesem Fall finden die im Zeitpunkt des jeweiligen Vertragsschlusses geltenden AGB Anwendung.

2. VertragsabschluB

2.1. Alle Angebote des Veranstalters sind unverbindlich. Der Kunde wird lediglich aufgefordert, durch eine Anmeldung oder Bestellung ein Angebot abzugeben.

2.2. Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung, die schriftlich, mindlich, fernmiindlich oder tiber das Anmeldeformular auf der Internetseite www.strassenkrimi.de oder einer anderen Domain des
Veranstalters vorgenommen werden kann, bietet der Kunde dem Veranstalter den Abschluss eines Veranstaltungsvertrages verbindlich an.

2.3. Durch das Absenden der Bestellung im Online-Shop gibt der Kunde ein verbindliches Angebot fiir den Abschluss eines Kaufvertrages tber die im Formular enthaltenen Waren ab.

2.3. Der Vertrag kommt mit Annahme der Anmeldung bzw. der Bestellung durch den Veranstalter zustande. Die Annahme erfolgt durch die Zusendung einer Rechnung durch den Veranstalter.

2.4. Die Anmeldung zu einer Veranstaltung erfolgt durch den Kunden auch fir alle in der Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer. Der Kunde ist fur alle von ihm mit angemeldeten Personen haftbar
und steht fir deren Verpflichtungen ebenfalls ein. Die Teilnehmerzahl pro Veranstaltung ist begrenzt. In Ausnahmeféllen ist der Veranstalter berechtigt, mehr Teilnehmer in einer Ermittlergruppe
zuzulassen, als auf der Website als Hochstzahl angegeben.

3. Leistungen
Fur den Umfang der vertraglichen Leistungen des Veranstalters, den Veranstaltungstermin und den Veranstaltungspreis sind die Leistungsbeschreibungen in unserem Internet-Angebot maBgebend.
Abweichungen hiervon bedirfen der schriftlichen Bestatigung in der dem Kunden zugesandten Rechnung.

4. Bezahlung

4.1. Der Gesamtpreis ist sofort nach Erhalt der Rechnung zur Zahlung fallig. Die Bezahlung erfolgt durch Uberweisung des Gesamtpreises auf das in der Veranstalter-Rechnung angegebene Konto.
4.2. Bis zur vollstandigen Bezahlung des Gesamtpreises steht dem Veranstalter ein Leistungsverweigerungsrecht gegeniiber dem Kunden zu. Zahlt der Kunde nach einer Mahnung innerhalb einer
vom Veranstalter gesetzten Nachfrist nicht, so ist der Veranstalter berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und die in Ziffer 6. dieser AGB vereinbarte Entschadigung zu fordern.

4.3. Der Versand von Produkten aus dem Online-Shop erfolgt innerhalb von drei Werktagen nach Eingang des Rechnungsbetrages auf das in der Rechnung angegebene Bankkonto.

5. Stornierung/Kiindigung eines Veranstaltungstermins durch den Veranstalter

5.1. Sofern in der Leistungsbeschreibung des Veranstalters nicht anders angegeben, findet die Veranstaltung nur statt, wenn eine Mindestteilnehmerzahl von 6 Personen an dem Veranstaltungstag
erreicht ist. Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl ist der Veranstalter berechtigt, die Veranstaltung kurzfristig abzusagen. Der Veranstalter informiert den Kunden unverziglich tber die
Absage. Bei Absage der Veranstaltung erstattet der Veranstalter dem Kunden den gezahlten Veranstaltungspreis in voller Hohe.

5.2. Der Veranstalter ist ferner berechtigt, die Veranstaltung wegen héherer Gewalt oder kurzfristiger Erkrankung von Darstellern abzusagen. Der Veranstalter informiert den Kunden unverziiglich
Uber die Absage. Bei Absage der Veranstaltung erstattet der Veranstalter dem Kunden den gezahlten Veranstaltungspreis in voller Hohe.

5.3. Der Kunde kann im Falle einer Absage der Veranstaltung aus vorgenannten Griinden die Teilnahme an einer Veranstaltung zu einem anderen Termin verlangen, wenn der Veranstalter in der
Lage ist, dies ohne Mehrpreis fir den Kunden anzubieten. Der Kunde hat dieses Recht unverziglich nach Erhalt der Mitteilung der Absage durch den Veranstalter geltend zu machen. Macht der
Kunde von diesem Recht keinen Gebrauch, erhalt er den gezahlten Gesamtpreis in voller Hohe zuriick.

5.4. Stort ein Kunde die Durchfiihrung der Veranstaltung ungeachtet einer erfolgten Abmahnung des Veranstalters oder einer zu seiner Vertretung berufener Personen nachhaltig oder verhélt er sich
in solchem MaBe vertragswidrig, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist, ist der Veranstalter berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen. Der Veranstalter behalt
den Anspruch auf den vereinbarten Veranstaltungspreis.

6. Stornierung/Umbuchung eines Veranstaltungstermins durch den Kunden

6.1. Der Kunde kann bis zum Beginn der Veranstaltung jederzeit durch schriftliche Erklarung gegeniiber dem Veranstalter vom Vertrag zuriicktreten oder den gebuchten Termin verschieben.
6.2. Tritt der Kunde vom Vertrag zurlick oder mdchte er an einem anderen als den urspriinglich gebuchten Termin teilnehmen, so kann der Veranstalter eine angemessene Entschadigung flr
getroffene Vorbereitungen und Aufwendungen verlangen. Die pauschalierten Kosten betragen pro Person in Prozenten des Veranstaltungspreises:

- ab dem 21. Tag vor der Veranstaltung: 30%

- ab dem 7. Tage vor der Veranstaltung: 50%

- ab dem 2. Tag vor der Veranstaltung: 100%

Bei der Pauschalierung der Rucktrittskosten sind die gewdhnlich ersparten Aufwendungen und die gewdhnlich mégliche anderweitige Verwertung der Leistungen bericksichtigt. Es bleibt dem
Kunden unbenommen, den Nachweis zu fiihren, dass im Zusammenhang mit dem vom Kunden erklarten Ruicktritt keine oder geringere Kosten entstanden sind.

6.3. Dem Kunden steht es frei, statt seiner eine Ersatzperson zu der Veranstaltung zu schicken, sofern sich der Dritte gegentiber dem Veranstalter verpflichtet, den Veranstaltungspreis zu zahlen. In
diesem Fall haften Dritter und Kunde dem Veranstalter als Gesamtschuldner.

7. Haftung

7.1. Die Teilnahme an der vom Veranstalter organisierten Veranstaltung sowie die An- und Abreise zum/vom Veranstaltungsort erfolgt durch den Kunden auf eigene Gefahr und eigenes Risiko. Es
wird hiermit darauf hingewiesen, dass zur Teilnahme an den Spielen des Veranstalters ein allgemein guter Gesundheitszustand und eine ausreichende Kondition vorhanden sein muf3.

7.2. Der Veranstalter haftet nicht fir Schaden gleich welcher Art, die der Kunde wahrend der Veranstaltung am Eigentum Dritter und/oder an Dritten Personen verursacht.

7.3. Die Aufsichtspflicht fir minderjéhrige Teilnehmer verbleibt bei den Erziehungsberechtigten bzw. bei dem Kunden. StraBenkrimi tibernimmt keine Aufsichtspflicht.

7.4. In allen Fallen vertraglicher und auBervertraglicher Haftung leistet der Veranstalter nur Schadensersatz nach folgenden Regeln.

7.4.1. Der Veranstalter haftet auf Schadensersatz in voller Hohe bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

7.4.2. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich die Haftung des Veranstalters auf den nach Art der Veranstaltung vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren
Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter, Erflllungsgehilfen oder sonstigen Beauftragten des Veranstalters. Weitergehende
Anspriiche gegen den Veranstalter oder seine Beauftragten, insbesondere auch auf Schadensersatz oder Aufwendungsersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.

7.5. Vorstehende Haftungsbeschrénkungen gelten nicht fiir Anspriiche des Kunden bei dem Veranstalter zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschédden oder bei Tod des Kunden.

7.8. Andere gesetzliche Schadensersatz-Ausschlusstatbestédnde bleiben unberihrt.

7.9. Fur alle Anspriiche des Kunden gegen den Veranstalter wegen nicht vertragsgeméaBer Erbringung der Veranstaltung und auf Schadensersatz bei vertraglicher und auBervertraglicher Haftung gilt
—auBer in Fallen von Personenschaden, Vorsatz und grober Fahrlédssigkeit — eine Verjahrungsfrist von einem Jahr nach dem vertraglich vorgesehenen Veranstaltungsende.

8. Geistiges Eigentum

8.1. Die Ideen und Konzepte bleiben geistiges Eigentum des Veranstalters. Eine weitergehende Nutzung, die Weitergabe an Dritte, eine teilweise oder komplette Realisation der Ideen des
Veranstalters ist, auch in Teilen, nicht erlaubt.

8.2. Audio- und Videoaufnahmen sind nur nach vorheriger Genehmigung durch den Veranstalter gestattet und in keinem Fall fiir eine Veréffentlichung jeglicher Art erlaubt.

9. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht:

Bei Bestellungen aus dem Shop kdnnen Sie |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf tberlassen wird - auch durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z.B. als Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB
sowie unserer Pflichten gemaB 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Nur bei paketversandfahiger Ware (z.B. bei sperrigen Gutern) konnen Sie die Riickgabe auch
durch Ricknahmeverlangen in Textform erklaren. Zur Wahrung der Frist gentigt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Riicksendung auf
unsere Kosten und Gefahr. Der Widerruf ist zu richten an:

StraBenkrimi - Agentur fir Kriminalspiele - Inhaber: Dipl.Kfm. (FH) Heiko Sakel - Bahnhofsplatz 2a - 26122 Oldenburg - FAX: 041-3404594 - e-mail: info(at)strassenkrimi.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit
Wertersatz leisten. Dies kann dazu flihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erflllen missen. Fur die Verschlechterung der Sache
und fiir gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurtickzufiihren ist, der tber die Prifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht.

Unter "Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschéaft mdglich und tblich ist. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30
Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise:

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollsténdig erflllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

10. Gewabhrleistung fir Produkte aus dem Online-Shop
Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

11. Schlussbestimmungen
11.1. Bei Vertragen mit Kaufleuten ist Gerichtsstand Oldenburg
11.2. Sollten einzelne Klauseln dieser AGB ganz oder teilweise ungliltig oder liickenhaft sein, beriihrt das die Wirksamkeit der Gbrigen Klauseln bzw. der tbrigen Teile solcher Klauseln nicht.
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